
莲民提字【2024】5号

对政协保定市莲池区第三届委员会
第四次会议第31号提案的答复
尊敬的魏义申委员：

您提出的“推进完善社区建设，提升综合治理效能”的提案收悉，现答复如下：

为进一步提升物业服务水平，营造和谐美好的居住环境，建设和谐宜居的社区，提升基层治理现代化水平，全面助力打造品质生活之城建设，不断增强人民群众的获得感、幸福感、安全感。根据省委办公厅、省政府办公厅《印发关于理顺物业管理体制机制加强新时代城市社区治理的指导意见》和我区《理顺物业管理体制机制加强社区治理三年攻坚行动方案》有关要求，结合工作职能，积极拓展物业管理与社区治理融合发展改革成果，不断加强街道、社区两级物委会建设，督促街道、社区两级物委会发挥协调监督作用，深化社区协商共治。
目前，我区共有5乡2镇10个街道，除东金庄乡外，其余4乡2镇10街道144个社区均成立了社区物委会。街道物委会原则上每季度召开一次联席会议，协调处理辖区内物业管理服务中的重大矛盾纠纷，指导辖区社区物委会工作。各街道物委会指导所辖社区物委会原则上每月召开一次联席会议，协调解决社区物业管理服务中出现的问题。通过发挥物委会的监督协调作用，加强与居民的沟通协调，维护小区内的环境卫生和社会秩序，营造和谐美好的居住环境，提升基层治理现代化水平。
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